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PROCESSO DE LICITACAO N° 68/2024/PMA
DISPENSA DE LICITACAO 38/2024/DL/PMA

ABERTURA: A PREFEITURA MUNICIPAL DE ARMAZEM, por intermédio do Prefeito
Municipal Sr. LUIZ PAULO RODRIGUES MENDES, resolve contratacdo de empresa
especializada em licenciamento e locagédo de software web de gestdo de assisténcia social,
incluindo importacdo e migracdo de dados, implantacdo e ativacdo da plataforma completa
em todos os equipamentos da rede de servigos e treinamento, para atender as necessidades
do municipio de Armazém/SC, conforme especificacdes e anexo | do presente edital.

JUSTIFICATIVA: A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitacdo justifica a
presente aquisicdo, uma vez que é necessario aprimorar o atendimento aos usuarios e manter
um sistema informatizado para o armazenamento de dados e desenvolvimento das atividades
da Gestéo da Politica de Assisténcia Social e Habitacdo do Municipio de Armazém-SC.
Tendo em vista que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social necessita de sistema que
importe e migre os dados do banco de dados de nivel federal chamado “Cadastro Unico”,
traga modulos especificamente voltados para atividades de assisténcia Social, nao atendido
pelo outro sistema, com 0s seguintes médulos para a Assisténcia Social: médulo de gestéo
da Assisténcia Social, de protecdo basica, de protecdo especial, beneficios eventuais,
habitacéo, mapa de georreferenciamento e agenda de atividades.

A solucao visa, fundamentalmente, prover a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de
uma gama de informacdes consideradas relevantes, sobre a rede de servicos
socioassistenciais, responsaveis técnicos, usuarios e equipamentos onde sao desenvolvidas
as atividades, para uma gestéo eficaz, bem como atender aos requisitos legais exigidos pelos
orgaos publicos Estaduais, Federais, de Controle e por qualquer cidadao que venha a solicitar
informacdes, conforme a Lei n® 12.527/2011, de acesso a Informacéo.

Além disso, o sistema deve: oferecer total transparéncia para todos os publicos envolvidos,
ofertando uma base de dados estruturada, com informac¢des integras e devidamente seguras;
Prover ao Municipio uma solucdo tecnologicamente atual e versatil, integrando as
informacBes das unidades pertencentes a rede socioassistencial; Oferecer melhoria da
execucdo de atividades de gerenciamento das informacdes, promovendo a economia de
recursos publicos e a reducdo de retrabalho, contribuindo para o aumento da produtividade
dos servidores; Obter dados para desenvolver e elaborar mapeamentos das areas com maior
vulnerabilidade, diagnésticos socioterritoriais e informacgdes para implantacdo das a¢Ges da
vigilancia social; Colocar a disposicédo da rede informacdes sistematizadas sobre 0s usuarios
e familias e modernizar a execugédo dos servigos socioassistenciais, programas e projetos
desenvolvidos na rede; Monitorar a cobertura de atendimentos efetuados pelas equipes de
referéncia e aperfeicoar o0 controle da participagcdo dos usuarios nos Sservigcos
socioassistenciais, promovendo o fortalecimento institucional da gestao.

DO FUNDAMENTO JURIDICO: Como é sabido, a Licitagdo para contratacdo de obras,
servicos, compras e alienagdes € uma exigéncia constitucional, para toda Administracao
Puablica, conforme ditames do artigo 37, XXI| da CF/88, e da Lei Federal n® 14.133/2021,
ressalvados os casos em que a administracdo pode ou deve deixar de realizar licitacéo,
tornando-a dispensada, dispensavel e inexigivel.

DA SITUACAO DE DISPENSA — Artigo, 0 caso em questdo se enquadra perfeitamente no
dispositivo em que a lei classifica como licitagdo dispensavel, pois o valor do objeto figura
dentro da situagdo prevista em lei. Segundo a Lei Federal n°® 14.133/2021, em hipoteses tais,
a administracdo pode efetivamente realizar a contratacdo direta dos referidos servigos,
mediante dispensa de licitacdo, conforme artigo 72, c/c artigo 75, Il, ambos da Lei n°
14.133/2021, senao vejamos:
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Art. 72. O processo de contratacdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa
de licitacdo, deverd ser instruido com os seguintes documentos: | - documento de formalizagéo de
demanda e, se for o caso, estudo técnico preliminar, analise de riscos, termo de referéncia, projeto
béasico ou projeto executivo; Il - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida
no art. 23 desta Lei; Ill - parecer juridico e pareceres técnicos, se for o caso, que demonstrem o
atendimento dos requisitos exigidos; IV - demonstracdo da compatibilidade da previsdo de recursos
orcamentarios com o0 compromisso a ser assumido; V - comprovacao de que o contratado preenche os
requisitos de habilitacdo e qualificacdo minima necessaria; VI - razao da escolha do contratado; VII -
justificativa de preco; VIII - autorizagao da autoridade competente. Paragrafo Gnico. O ato que autoriza
a contratacdo direta ou o extrato decorrente do contrato devera ser divulgado e mantido a disposicao
do publico em sitio eletronico oficial.

Art. 75. (...) Il - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02, no caso de outros
servicos e compras; (Vide Decreto n® 11.871, de 2023).

RAZAO DA ESCOLHA DA CONTRATADA: A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
Habitacdo justifica a presente aquisicdo, uma vez que é necessario aprimorar o atendimento
aos usuarios e manter um sistema informatizado para o armazenamento de dados e
desenvolvimento das atividades da Gestédo da Politica de Assisténcia Social e Habita¢do do
Municipio de Armazém-SC. Tendo em vista que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
necessita de sistema que importe e migre os dados do banco de dados de nivel federal
chamado “Cadastro Unico”, traga médulos especificamente voltados para atividades de
assisténcia Social, ndo atendido pelo outro sistema, com o0s seguintes médulos para a
Assisténcia Social: médulo de gestao da Assisténcia Social, de protecao basica, de protecdo
especial, beneficios eventuais, habitacdo, mapa de georreferenciamento e agenda de
atividades. A solucéo visa, fundamentalmente, prover a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social de uma gama de informacfes consideradas relevantes, sobre a rede de servi¢os
socioassistenciais, responsaveis técnicos, usuarios e equipamentos onde sao desenvolvidas
as atividades, para uma gestao eficaz, bem como atender aos requisitos legais exigidos pelos
orgaos publicos Estaduais, Federais, de Controle e por qualquer cidadao que venha a solicitar
informacdes, conforme a Lein® 12.527/2011, de acesso a Informacado. Além disso, o sistema
deve: oferecer total transparéncia para todos os publicos envolvidos, ofertando uma base de
dados estruturada, com informacdes integras e devidamente seguras; Prover ao Municipio
uma solucdo tecnologicamente atual e versdtil, integrando as informacdes das unidades
pertencentes a rede socioassistencial; Oferecer melhoria da execucdo de atividades de
gerenciamento das informacdes, promovendo a economia de recursos publicos e a reducéo
de retrabalho, contribuindo para o aumento da produtividade dos servidores; Obter dados para
desenvolver e elaborar mapeamentos das areas com maior vulnerabilidade, diagndsticos
socioterritoriais e informacfes para implantacdo das acGes da vigilancia social; Colocar a
disposicéo da rede informacgdes sistematizadas sobre os usuarios e familias e modernizar a
execucdo dos servigos socioassistenciais, programas e projetos desenvolvidos na rede;
Monitorar a cobertura de atendimentos efetuados pelas equipes de referéncia e aperfeigoar o
controle da participacdo dos usuarios nos servicos socioassistenciais, promovendo o
fortalecimento institucional da gestdo. Desse modo, fica assegurado a contratacdo da
empresa para realizar prestacéo do servico, de acordo com as especificagfes e quantidades
necessarias para Administracdo Publica, que se justifica a escolha empresa Portabilis
Tecnologia Ltda. CNPJ: 11.258.607/0001-92, ainda, a sua proposta restou considerada de
menor valor com base no preco estimado nas pesquisas realizadas.

JUSTIFICATIVA DE PRECO: Foram realizadas pesquisas de mercado para execuc¢do do
objeto para contratacdo direta sera mediante dispensa de licitacdo, com base no Decreto
Municipal n°® 19/2023, conforme a seguir descrito:

| - Pesquisa realizada no sistema global de redes de computadores, no site do Painel de
Precos do Governo Federal — Portal Nacional de Contra¢des Publicas — PNCP, na data de
05/04/2024;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Decreto/D11871.htm#art1
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descricao quant. 6rgédo link do valor
unida processo/contrataca [unit.
de 0 e data e hora de
acesso
contratagcdo de empresa visando o prefeitura de paineldeprecos.planej r$ 1.316,00
licenciamento e locagéo de unidade [12 \vera cruz do lamento.gov.br

software web de gestao de 10/07/2024 as 08:05
assisténcia social, incluindo
importacdo e migracao de dados,
implantacéo e ativacdo da
plataforma completa em todos o0s
equipamentos da rede de servigos
e treinamento, bem como servigos
de hospedagem da solugéo em
servidores de alta performance,
manutencao e suporte técnico.

oeste-pr

II- Contratacdes similares feitas pela administracdo publica federal, distrital, estadual ou
municipal, em execuc¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa
de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos;

descrigdo guant. orgéo link do valor
Unid. processo/contratag [unit.
8o e data e hora de
acesso
contratagdo de empresa prefeitura de https://novatrento.sc.g [r$ 1.626,00
visando o licenciamento e nova trento/sc  |ov.br
locacdo de software web de 10/07/2024 as 08:09
gestdo de assisténcia social, meés 12 prefeitura de https://ascurra.sc.gov.
incluindo importagao e ascurra/sc lbr r$1.000,00
migracéo de dados, 10/07/2024 as 08:10
implantacéo e ativagdo da prefeitura de www.governadorcelsor
plataforma completa em todos governador celsolamos.sc.gov.br r$ 1.450,00
0s equipamentos da rede de ramos/sc 10/07/2024 as 08:14
servicos e treinamento, bem
como servigos de hospedagem
da solugdo em servidores de
alta performance, manutencao
e suporte técnico.
implantacéo do sistema web de prefeitura de https://novatrento.sc.g [r$ 6.900,00
gestdo de assisténcia social nova trento/sc  |ov.br
(migracdo, implantacdo e 10/07/2024 as 08:09
treinamento do sistema), com unidade [1 prefeitura de https://ascurra.sc.gov.
0s seguintes modulos: de ascurra/sc lbr r$1.500,00
gestdo da assisténcia social, de 10/07/2024 as 08:10
protecéo basica, de protegao prefeitura de www.governadorcelsor
especial, beneficios eventuais, governador celsojamos.sc.gov.br r$ 13.500,00
habitacao, mapa de ramos/sc 10/07/2024 as 08:14
georreferenciamento e agenda
de atividades.

Ill- pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, se realizou por meio de publicacdo de
aviso de dispensa de licitacdo no Diario Oficial Municipios de Santa Catarina — DOMSC,
publicacdo n.° 6174273 no dia 09/07/2024(terga-feira), com o seguinte objeto: contratacdo de
empresa visando o licenciamento e locacdo de software Web de Gestdo de Assisténcia Social,
incluindo importagdo e migracdo de dados, implantagéo e ativacdo da plataforma completa em
todos os equipamentos da rede de servigos e treinamento, bem como servigcos de hospedagem
da solugédo em servidores de alta performance, manutencdo e suporte técnico, nos termos do
decreto municipal n° 18/2023. O fornecedor interessado encaminhou sua proposta para e-mail
informado na publicacdo, social@armazem.sc.gov.br, de acordo com as informacgdes na tabela
abaixo:


https://novatrento.sc.gov.br/
https://novatrento.sc.gov.br/
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https://ascurra.sc.gov.br/
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http://www.governadorcelsoramos.sc.gov.br/
https://novatrento.sc.gov.br/
https://novatrento.sc.gov.br/
https://ascurra.sc.gov.br/
https://ascurra.sc.gov.br/
http://www.governadorcelsoramos.sc.gov.br/
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descricao guant. fornecedor data e hora |valor
Uni unit.
d.
contratagdo de empresa visando o portabilis 11/07/2024 as [r$ 900,00
licenciamento e locacdo de software més [12 tecnologia Itda. 15h11min
web de gestdo de assisténcia social, cnpj:
incluindo importagdo e migragédo de 11.258.607/0001-
dados, implantacdo e ativacdo da 92

plataforma completa em todos os
equipamentos da rede de servicos e
treinamento, bem como servigos de
hospedagem da solucdo em
servidores de alta performance,
manutencao e suporte técnico.

implantacéo do sistema web de gestdo
de assisténcia social (migracao,
implantacdo e treinamento  do
sistema), com os seguintes modulos:
de gestdo da assisténcia social, de

protecéo basica, de protecdo especial, unidade (01 portabilis 11/07/2024 as |r$ 2.500,00
beneficios eventuais, habitacdo, mapa tecnologia Itda. 15h11min

de georreferenciamento e agenda de cnpj:

atividades. 11.258.607/0001-

servigcos de treinamento on-line com 92

carga horaria minima de 8h/aula,
incluso certificado de participagéo e
material didatico digital.

Considerando a busca por fornecedores realizada por meio de publicacdo de aviso do
processo de dispensa de licitacdo no DOMSC, no dia 09/07/2024, houveram fornecedores
gue manifestaram interesse em prestar 0s servicos e solicitaram informagdes, porém nao
encaminharam proposta e orcamento, apenas a empresa Portabilis Tecnologia Ltda. CNPJ:
11.258.607/0001-92, envio a proposta e orcamento, sendo considerada de menor valor com
base nas pesquisas realizadas no sistema global de redes de computadores, no site do Painel
de Precos do Governo Federal — Portal Nacional de Contracdes Publicas — PNCP e nas
contratacBes similares feitas pela administracdo publica federal, distrital, estadual ou
municipal, em execuc¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior & data da pesquisa
de precos. Desse modo, fica assegurado a contratacdo da empresa para realizar prestacao
do servico, de acordo com as especificacdes e quantidades descritas no Termo de Referéncia
em anexo, justifica-se a sua escolha por ser a empresa que apresentou o menor valor e atende
as especificagbes do objeto contratual.

METODO ESTATISTICO APLICADO: Considerando as exigéncias do artigo 8° do decreto
municipal n® 19/2023, que regulamenta a lei de licitacdes, o método para obtencéo do preco
estima serd do calculo de menor valor obtido na pesquisa de preco. Pelos motivos
apresentados acima, o orcamento apresentado para o processo de dispensa de licitacéo
de menor preco para a prestacdo de servico foi da empresa: Portabilis Tecnologia Ltda.
CNPJ: 11.258.607/0001-92, no valor total de R$ 13.300,00 (treze mil e trezentos reais).

DOTACAO ORCAMENTARIA E FONTE DE RECURSOS: Os recursos necessarios ao
custeio das despesas oriunda com a presente contratagdes encontra-se devidamente
alocados no orcamento da Prefeitura Municipal para o exercicio de 2024. Dotagdo n°
03.02.2.004.3.3.90.00.00.00.00.00 e dotagdo complementar n° 3.3.90.40.01.00.00.00.

CONCLUSAO: Em relacdo aos precos, foram realizadas pesquisas de mercado para
execucao do objeto desta Dispensa de Licitagdo, conforme estabelece o Decreto Municipal n®
19/2023, como descrito na estimativa de preco do processo, no caso em questdo ficou
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verificado que encontra-se em conformidade com a pesquisa de mercado, no mais, ficou
verificado que a necessidade da prestacdo de servicos para atender as necessidades do
Municipio de Armazém/SC e o interesse publico. E a decisdo discricionaria do Prefeito
Municipal optar pela contratagdo ou ndo, ante a criteriosa andlise da Comisséo de Licitactes

e Assessoria Juridica de toda a documentag¢do acostada aos autos que instruem o presente
procedimento.

Este edital foi examinado e aprovado por esta Assessoria Juridica.

Armazém — SC, 16 de julho de 2024.

LUIZ PAULO RODRIGUES MENDES
PREFEITO MUNICIPAL
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contratagdo de empresa especializada em licenciamento e locagédo de software web de
gestdo de assisténcia social, incluindo importacdo e migracdo de dados, implantacdo e
ativacdo da plataforma completa em todos os equipamentos da rede de servicos e
treinamento, para atender as necessidades do municipio de Armazém/SC, conforme
especificacbes previstas neste termo e na tabela abaixo:

item

descricéo/especificacio

unidade

quant.

valor
unitario

valor total

Implantacdo do sistema Web de Gestao
de Assisténcia Social (migracao,
implantagdo e treinamento do sistema),
com os seguintes moédulos: de gestao da
Assisténcia Social, de protecdo basica,
de protecdo especial, beneficios
eventuais, habitacdo, mapa de
georreferenciamento e agenda de
atividades. Servicos de treinamento on-
line com carga horaria minima de
8h/aula, incluso certificado de
participacdo e material didatico digital.

Unidade

R$ 2.500,00

R$ 2.500,00

Mensalidade do licenciamento e locacao
de software Web de Gestdo de
Assisténcia Social, incluindo:
Hospedagem em computacdo em|
nuvem; Maquina de backup adicional;
backup diario das informacdes; equipe
especializada para cuidar da seguranca|
dos dados; Evolucdo continua dos|
produtos, funcionalidades e relatérios;
Manutencdo e desenvolvimento
corretivo e  preventivo;  Suporte
especializado; Atendimento em primeiro
e segundo niveis (via telefone e help
desk).

Més

12

R$ 900,00

R$
10.800,00

TOTAL

R$

13.300,00

1.2
1.3

O objeto da licitacdo tem a natureza de bem comum.
Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sé@o os discriminados na tabela acima,
1.4 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a vigéncia
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da contratagéo.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitacdo justifica a presente aquisicao, uma
vez que € necessario aprimorar o atendimento aos usuarios e manter um sistema
informatizado para o armazenamento de dados e desenvolvimento das atividades da
Gestao da Politica de Assisténcia Social e Habitagdo do Municipio de Armazém-SC.
Tendo em vista que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social necessita de sistema que
importe e migre os dados do banco de dados de nivel federal chamado “Cadastro Unico”,
traga modulos especificamente voltados para atividades de assisténcia Social, ndo atendido
pelo outro sistema, com o0s seguintes médulos para a Assisténcia Social: modulo de gestédo
da Assisténcia Social, de protecdo basica, de protecdo especial, beneficios eventuais,
habitacdo, mapa de georreferenciamento e agenda de atividades.

A solucgéo visa, fundamentalmente, prover a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de
uma gama de informacBes consideradas relevantes, sobre a rede de servicos
socioassistenciais, responsaveis técnicos, usuarios e equipamentos onde sédo
desenvolvidas as atividades, para uma gestdo eficaz, bem como atender aos requisitos
legais exigidos pelos 6rgdos publicos Estaduais, Federais, de Controle e por qualquer
cidaddo que venha a solicitar informagdes, conforme a Lei n°® 12.527/2011, de acesso a
Informacéao.

Além disso, o sistema deve: oferecer total transparéncia para todos os publicos envolvidos,
ofertando uma base de dados estruturada, com informacdes integras e devidamente
seguras; Prover ao Municipio uma solucéo tecnologicamente atual e versétil, integrando as
informacBes das unidades pertencentes a rede socioassistencial; Oferecer melhoria da
execucdo de atividades de gerenciamento das informacdes, promovendo a economia de
recursos publicos e a reducédo de retrabalho, contribuindo para o aumento da produtividade
dos servidores; Obter dados para desenvolver e elaborar mapeamentos das areas com
maior vulnerabilidade, diagnésticos socioterritoriais e informacfes para implantacdo das
acles da vigilancia social; Colocar a disposicao da rede informagdes sistematizadas sobre
0s usuarios e familias e modernizar a execucao dos servi¢os socioassistenciais, programas
e projetos desenvolvidos na rede; Monitorar a cobertura de atendimentos efetuados pelas
equipes de referéncia e aperfeicoar o controle da participacdo dos USuarios nos servigcos
socioassistenciais, promovendo o fortalecimento institucional da gestéo.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1 Caracteristicas gerais

3.1.1 A solugdo deve ser desenvolvida em linguagem nativa para a web. N&do sera permitida a
utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, tais como: runtimes, plugins, virtualizacdo ou acesso
remoto a area de trabalho para o uso da aplicacéo, exceto onde houver a necessidade de softwares
intermediarios para acesso a outros dispositivos como leitor biométrico, impressoras, certificados
digitais ou por motivos de seguranca da aplicacéo web.

3.1.2 A solugéo deve ser composta por modulos e sistemas que garantam a integracéo e unificagédo
das informacdes, ndo sendo necessario, por exemplo, cadastrar unidades e familias e individuos
mais que uma vez no sistema para sua utilizacdo nos diversos recursos e processos da solugéo.
3.1.3 O software deveri ser acessado e compativel com pelo menos os principais browsers
(navegadores) disponiveis no mercado, tais como Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari, etc.
3.1.4 O software deve possibilitar o acesso por meio de no minimo os ambientes Windows, Linux,
MAC OS, Android e los.

3.1.5 Garantir a comunicacdo entre o cliente e servidor utilizando conexdo criptografada
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(SSL/HTTPS) com SHA-256 bits validada por autoridade certificadora.

3.1.6 Controlar os usuarios e as permissdes de acesso, permitindo relacionar o usuario a um ou mais
grupos de acesso e gerenciar regras como cadastro, visualizacdo, excluséo, etc. Permitir configurar
os niveis de acesso de acordo a unidade de atendimento e nivel de protecao, possibilitando configurar
guais moédulos, funcionalidades e unidades podera acessar.

3.1.7 Garantir a integridade referencial dos cadastros, ndo permitindo a exclusdo definitiva de
registros que tenham vinculos com outros registros no banco de dados.

3.1.8 O sistema deve possuir auditoria das operacdes realizadas, armazenando dados de insercdes
e alteracdes dos registros, permitindo consultar a data, horario e usuario responsavel pela operacéo.
3.1.9 Possibilitar ao administrador do sistema fazer backup ou exportacdo de todos os dados
registrados no software em formato tabulado (TXT, CSV ou outros formatos), para fins de copia de
seguranca e/ou utilizacdo destes dados em outros softwares.

3.1.10 O sistema deve ser totalmente em lingua portuguesa, ndo sendo admitido interfaces,
mensagens ao usuario ou qualquer parte ou acesso do sistema em lingua estrangeira.

3.1.11 Disponibilizar manual do sistema completo em lingua portuguesa e sistema integrado de
registro de solicitagbes de atendimento dentro do sistema, permitindo se comunicar com a
fornecedora do sistema rapidamente quando necessario.

3.1.12 O software devera permitir abertura de solicitagbes de atendimento com a Contratada dentro
do sistema, conforme especificaces do item 4.4, que trata do suporte técnico operacional, visando
facilitar a comunicacao dos usuarios com a fornecedora da solucao.

3.1.13 Os relatérios gerados pelo sistema deverdo permitir exportagéo para os formatos PDF, DOC
e XLS.

3.2 Caracteristicas funcionais dos modulos/processos
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Caracteristicas funcionais dos médulos/processos
1 O software deve estar padronizado de acordo com as exigéncias da Politica Nacional de

Assisténcia Social - 2004, Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais - 2009,
regulamentacdes especificas do Ministério da Cidadania, como também com orientacdes
técnicas para execucao dos servicos socioassistenciais nas unidades de referéncia de CRAS
e CREAS. E, aperfeigoa-lo, sempre que necessario, em atendimento as futuras normativas
gue se propuser a politica de assisténcia social.

Deve funcionar totalmente on-line (web), dispensando a instalacdo de quaisquer softwares
adicionais nos equipamentos que fardo os acessos, sendo necessario apenas um dispositivo
com um navegador (browser), leitor de arquivos em formato PDF e conexdo a internet.

Deve garantir seguranca na comunicagao entre o usuario e o software utilizando transmissao
de dados por meio de uma conexdo segura criptografada (https) no navegador.

A solucdo nao deve ser limitada quanto a periodicidade de uso, limite de usuarios ativados
e/ou conectados simultaneamente, quantidade de dados a serem armazenados, unidades
de atendimento ou volume de utilizacdo e consumo do aplicativo/programa em ambiente
web, compactuando um sistema SaaS (Software como servigo) de total autonomia para o
ente.

Deve oferecer compatibilidade para uso em equipamentos portateis como tablets,
smartphones e outros dispositivos que tenham conexao com internet, para realizacdo de
trabalhos de campo.

Deve possibilitar a criagdo da estrutura organizacional com todos os equipamentos/unidades
ou centro de custos de trabalho que compde o ente, permitindo que os profissionais acessem
estes locais de trabalho, identifiquem qual local estéo trabalhando e possam também alternar
para outros locais sem sair do sistema, caso trabalhem em mais de um.

Possibilitar que o administrador do sistema personalize brasfes de relatérios do érgéo e
equipamento diretamente pelo sistema e defina se informag8es principais da pessoa como
nome, sexo, data de nascimento, estado civil e NIS devem ser obrigatérios ou ndo no
momento do cadastro.

Possibilitar o cadastro de todos os equipamentos da rede de servicos e sua identificacdo
guanto a sua classificacdo (Orgdo Gestor, CRAS, CREAS, etc), bem como seu endereco
com georreferéncia, responsavel e equipe que faz parte de cada unidade.

Permitir ao administrador do sistema desativar o cadastro de um equipamento/unidade e
impedir que usuarios acessem 0 mesmo.

10

Permitir definir uma data de validade para a conta de acesso de um determinado usuario
bem como desativa-lo, impedindo que acesse o sistema apds um periodo ou simplesmente
deixe de acessar imediatamente.

11

Possibilitar a importacéo para o sistema dos cadastros de pessoas e domicilios a partir da
base de dados do Cadastro Unico do Governo Federal, evitando recadastrar as familias em
dois sistemas.

12

Possibilitar atualizar os dados dos cadastros de pessoas e domicilios da base de dados
Cadastro Unico, considerando possibilidade de atualizac¢&o total ou parcial (somente novos
cadastros ou composicao familiar)

13

Possibilitar a importacdo dos dados do SICON (Sistema de Gestao de Condicionalidades)
do MDS e exibir estas informacdes no sistema.

14

Possibilitar a importacdo dos dados do Sistema de Beneficios ao Cidaddo (Sibec) do
Programa Bolsa Familia (PBF) e exibir estas informacdes no sistema.

15

Possibilitar que o usuario consiga visualizar os resultados da importacdo do Cadunico,
SICON e Sibec, tais como numero de registros importados, ndo importados, erros ocorridos,
de maneira que possa entender claramente a situacdo da importacdo por meio destes dados.

16

Possibilitar a unificacéo de bairros e logradouros no sistema, de modo a regularizar possiveis
cadastros duplicados. Todas as relagbes existentes com 0s bairros e logradouros unificados
devem ser transferidos para 0s novos registros.

17

Deve possuir na tela inicial recursos de acesso rapido as funcionalidades através de icones
gue direcionam para as principais tarefas.

18

Deve exibir na tela inicial dos equipamentos do tipo CRAS ou CREAS o0s principais
indicadores com os numeros de Registro Mensal de Atendimentos (RMA).
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19 Oferecer recursos de controle de acesso ao sistema, por meio do cadastro de usuarios e

senhas e a criagdo de perfis de acesso individualizados que restrinjam determinados
acessos a somente visualizacdo ou edicdo, em cada modulo ou funcionalidade.

Oferecer mecanismos de recuperagdo automética de senhas e bloqueio de seguranca por
muitas tentativas de acesso com senha incorreta.

Permitir ao administrador do sistema criar usuarios e efetuar seus vinculos aos perfis de
acesso ao sistema e também possibilitar o auto cadastro de usuarios na central de usuarios.
Quando o administrador criar uma conta de acesso, devera enviar uma confirmacéo ao
usudrio criado para gue confirme sua conta.

22

Garantir a integridade do banco de dados e seguranca das informacdes, ndo permitindo por
exemplo a exclusdo de registros que estejam relacionados com outros cadastros ou
processos no sistema bem como ndo permitir o acesso a qualquer dado do sistema sem um
login de acesso devidamente autorizado.

23

Possibilitar na interface de usuario realizar pesquisas nos dados com filtragens, busca textual
rapida ou personalizada, permitindo ao usuario definir quais campos deseja filtrar na
pesquisa.

24

Possibilitar na interface de usuario filtrar dados de diferentes formas, por periodos (ex.:
atendimentos de hoje, desta semana, do més passado, etc) e por campos de determinados
cadastros (ex.: familias em vulnerabilidade, atendimentos com ou sem encaminhamentos,
etc). Possibilitar ao usudrio criar seus proprios filtros personalizados para os principais
campos do cadastro e reutiliza-los posteriormente.

25

Possibilitar na interface do usuario visualizar informac6es das listagens com destaques
diferenciados em tamanhos, cores e formatos para diferenciar determinadas informacfes
(ex.: diferenciar a descricdo de um atendimento da descricdo de um tipo de atendimento,
diferenciar uma visita domiciliar de um registro de dendncia).

26

Possibilitar na interface do usuario acdes individuais nos registros tais como editar, excluir e
operacBes exclusivas de determinados cadastros como encaminhar um atendimento por
exemplo. Possibilitar também realizar acdes em lote, tais como excluir ou exportar todos ou
determinados registros.

27

Possibilitar o cadastro e controle unificado de pessoas (usuarios) e suas familias,
possibilitando compartilhar o0 mesmo cadastro entre a Secretaria de Assisténcia Social e
todas as suas unidades de referéncia. Permitir cadastrar pessoas sem vinculo de
pertencimento, para a identificacdo de itinerantes.

28

Possibilitar a unificacdo de pessoas no sistema, de modo a regularizar possiveis cadastros
duplicados. Todas as relagfes existentes com as pessoas unificadas devem ser transferidas
para a nova pessoa.

29

Possibilitar identificar para as pessoas cadastradas os dados pessoais como estado civil,
sexo, data de nascimento, conjuge, filiagcdo, documentos pessoais, endereco, raga, cor e
deficiéncias, e outras informacdes pertinentes, de acordo com o formulario do CadUnico.

30

Possibilitar o cadastro dos profissionais da Assisténcia Social, registrando seu nome
completo, matricula, admisséo, funcéo, n° de registro no 6rgdo ou conselho, funcionando
integrado ao cadastro de pessoas. Possibilitar também o vinculo do profissional com seu
login de acesso.

31

Possibilitar definir os equipamentos de trabalho de cada profissional e definir sua unidade
padrado de trabalho, de maneira que caso o técnico trabalhe em mais de uma unidade, acesse
automaticamente o seu equipamento padrdo sem precisar selecionar o equipamento.

32

Permitir desabilitar o acesso de um determinado profissional em um determinado
equipamento, impedindo que possa desenvolver atividades no mesmo.

33

Possibilitar que quando um profissional estiver conectado e trabalhar em mais de um
equipamento/unidade, que ndo precise sair do sistema para alternar para a outra unidade
gue possui vinculo.

34

Possibilitar o armazenamento de fotos para os integrantes dos grupos familiares e sua
exibicdo nos servigos, atendimentos e atividades em grupo que o usuério for relacionado,
bem como possibilitar o armazenamento de documentos digitalizados destes integrantes.
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35 Possibilitar cadastrar os grupos familiares informando cada pessoa e seu vinculo de

pertencimento, informacdes da situacdo da familia e do membro, classificacdo da familia,
especificidades sociais, étnicas ou culturais, despesas mensais e unidades de atendimento.

Possibilitar registrar movimentagBes de membros familiares no cadastro de grupos, tais
como inclusdes ou remogBes de membros do grupo familiar.

Possibilitar o cadastro rapido de grupos familiares, informando pelo menos o nome dos
usuarios membros da familia e seu grau de parentesco, sem precisar cadastrar previamente
todos individualmente.

Possibilitar iniciar um registro de atendimento seguindo um fluxo: consultar pessoa>
consultar/alterar cadastro de familia> Iniciar atendimento

39

Possibilitar a exclusdo de pessoas e familias no sistema de acordo com as instrugdes da
Portaria n® 860 de 2023 dos MDS, permitindo informar os motivos de exclusdo dos cadastros
e emitir as fichas de exclusdo para cada caso.

40

Permitir a reativacdo de pessoas excluidas, guando inclusas em novos grupos familiares.

41

Possibilitar informar dados socioecondmicos dos membros do grupo familiar, tais como
dados da ocupacdo, local de trabalho e informacfes de renda e despesas, conforme
formul&rio do CadUnico.

42

Possibilitar controlar e demonstrar a renda familiar, renda per capita, demonstrativo de renda
com e sem 0s programas sociais, demonstrativo de despesas totais da familia e despesas
per capita.

43

Permitir consultar também a renda per capita no sistema de acordo com a Minuta Informe n°
275/2011/SENARC/MDS.

44

Possibilitar informar dados da infraestrutura do domicilio, tais como tipo da construgao,
abastecimento de agua, iluminacdo publica, destino do lixo, bem como dados quantitativos
de pessoas residentes no domicilio, mulheres gravidas, mdes amamentando, pessoas com
deficiéncia e outras informacdes pertinentes, conforme formulério do CadUnico.

45

Possibilitar identificar as familias e os membros que participam de programas ou beneficios
como BPC, Bolsa Familia e outros.

46

Possibilitar identificar as familias que estdo em alguma situacéo de vulnerabilidade social,
identificando o tipo de vulnerabilidade e as datas de entrada e saida desta situacao.

47

Possibilitar que o administrador do sistema defina se o controle da entrada e saida dos
usuarios das situacfes de pobreza e extrema pobreza por renda per capita serd manual ou
automatico realizado pelo préprio sistema, sempre que os dados de renda forem atualizados,
visando facilitar seu preenchimento.

48

Possibilitar a identificacdo das potencialidades de cada familia, identificando as datas e o
técnico que efetuou a anotacao.

49

Possibilitar o registro das informacdes de usuérios em situacdo de rua contemplando todas
as caracteristicas presentes no formulario suplementar do CadUnico.

50

Possibilitar o registro das condi¢cdes educacionais da familia tais como indicador de
alfabetizacdo e dados de escolaridade, conforme Prontuario do SUAS.

51

Possibilitar consultar diretamente no cadastro da familia os indicadores atualizados de
vulnerabilidade educacional, conforme Prontuario do SUAS.

52

Possibilitar o registro das condi¢des de saude da familia tais como pessoas com deficiéncia,
gue recebem cuidado de terceiros, presenca de gestantes na familia, doencas e uso de
substancias e todos aqueles previstos no Prontuario do SUAS, com respostas controladas
por data e responsavel pela coleta.

53

Possibilitar o registro dos dados de convivéncia familiar e comunitaria conforme Prontuario
do SUAS, com respostas controladas por data e responsavel pela coleta.

54

Possibilitar o controle de programas sociais com informagcBes sobre valores e de
descumprimento de condicionalidades de saude e educacao.

55

Possibilitar personalizar grupos de familia (ex.: Nuclear ou Conjugal, Ampliada ou Extensa,
etc) e registrar situacbes de exclusGes e movimentacdes dos membros familiares. (ex.:
Divércio, Casamento, Falecimento, etc).

56

Possibilitar visualizar no cadastro de familias os membros que foram desativados ou
excluidos, por qual motivo, data e qual usuario do sistema efetuou o processo.
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Possibilitar que seja consultado e visualizado em um Unico recurso a familia atual de
pertencimento do usuario e seus vinculos familiares anteriores, exibindo ainda data e motivo
de desligamento da dltima familia que pertenceu.

58

Possibilitar o registro e controle dos atendimentos realizados pela Secretaria ou unidades de
referéncia, forma de ingresso dos usuarios na unidade e encaminhamentos realizados para
a rede de atendimento, setorial, participacdo em programas e projetos e outros.

59

Possibilitar identificar no momento do atendimento os usuarios atendidos e as pessoas
envolvidas ou relacionadas com o atendimento, identificando vinculo com o usuario atendido,
bem como informar o endereco da abordagem quando se tratar de atendimentos de
abordagem social

60

Permitir controlar os encaminhamentos dos usuarios para as demais unidades,
especificando os usuarios ou grupos de usuarios responsaveis, notificando por e-mail e
internamente no sistema apoés o login do usuario na pagina inicial e em destaque.

61

Possibilitar registrar a contrarreferéncia dos encaminhamentos recebidos pelos profissionais
e as notificacdes de encaminhamento que o profissional ja tenha lido ou néo.

62

Possibilitar que o registro dos atendimentos sejam com base nos servigos socioassistenciais
de acordo com o que trata a Resolucdo n® 109/2009 (Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais), permitindo identificar membros ou individuos envolvidos e o servico da
tipificacdo relacionado com o atendimento.

63

Permitir configurar para que durante o atendimento a um usuario com um tipo de atendimento
especifico, seja possivel incluir automaticamente o usuario em acompanhamento no Servico
Socioassistencial relacionado com o servigco gue foi atendido.

64

Possibilitar registrar o histérico do cumprimento de MSE, acolhimento institucional, violéncia
e violacdo de direitos e todos 0s demais provenientes da Protecdo Social Especial.

65

Possibilitar definir a privacidade das informagdes cadastradas, como publica ou privada, para
usuarios ou grupos de acesso especificos em funcionalidades como de atendimentos, a fim
de preservar o sigilo de determinadas informacdes registradas no sistema.

66

Possibilitar o cancelamento de atendimentos e o detalhamento da razdo pelo qual foi
cancelado.

67

Possibilitar o cadastramento de instrumentos técnico-operativos permitindo que o usuario
personalize seus préprios questionarios adicionando campos com tipos de dados como Data,
Texto, Lista de selecdo, Caixa de marcacdo, dentre outros, necessérios para a
operacionalizacdo de instrumentos técnico-operativos pelas equipes.

68

Permitir que os profissionais efetuem o preenchimento dos questionérios dos instrumentos
técnico-operativos configurados, por servigo socioassistencial, possibilitando sua reutilizagéo
para outras familias ou o preenchimento para a mesma familia em outros periodos de coleta.

69

Possibilitar o gerenciamento das atividades em grupo do PAIF, Servigos de Convivéncia e
outros tipos de iniciativa do Municipio, permitindo emitir pareceres para a atividade e
participantes.

70

Possibilitar configurar para que os participantes de atividades em grupo sejam inclusos
automaticamente em acompanhamento nos Servicos Socioassistenciais pelo qual a
atividade esté sendo desenvolvida.

71

Permitir gerenciar as atividades em grupo em consonancia com o SISC (Sistema de
InformagBes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos), controlando faixa
etaria dos participantes, inclusdo e desligamento, forma de execuc¢éo da atividade, carga
horaria, horarios e diario de frequéncia com presenca e motivos das faltas.

72

Possibilitar criar varias turmas para uma atividade em grupo e permitir apurar a presenca e
falta dos usuarios nas atividades, identificando também os dias que a atividade ocorreu ou
nao ocorreu.

73

Possibilitar identificar as datas que os participantes ingressaram na atividade e as datas que
deixaram de participar. Permitir visualizar também um histérico de inclusédo e desligamento
das atividades.

74

Possibilitar anexar fotos e documentos para as atividades em grupo e visualizar as fotos dos
participantes no cadastro da atividade.
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Possibilitar a gestdo dos beneficios eventuais, controlando as categorias existentes (ex.:
Aucxilio natalidade, Auxilio funeral, etc) e sua legislagédo, as concessfes realizadas com a
descricdo, data e detalhamento dos itens fornecidos, bem como os pareceres dos
profissionais que justificam as concessoes.

Permitir o controle de estoque das quantidades para cada item de beneficio, visualizando
saldos e movimentacgdes.

Permitir que seja consultado o saldo atualizado dos beneficios eventuais e impedir a
concessdo de um beneficio que ndo possua saldo disponivel.

Possibilitar que o administrador do sistema defina limites quantitativos e financeiros para
concessoes de beneficios e emita alertas e bloqueios, dependendo da configuracéo, quando
determinados limites foram atingidos para determinados beneficiarios. Permitir ainda
parametrizar a vigéncia e validade deste controle para que novas concessdes possam ser
realizadas.

79

Possibilitar a emissdo de um relatério do tipo boletim contendo os principais dados e
indicadores de pessoas e familias atendidas com o perfil (cor ou raca, sexo e faixa etéria)
formas de ingresso, encaminhamentos realizados e recebidos, usuarios em servicos e
beneficios concedidos. Este relatério deve permitir a busca periodo de tempo.

80

Possibilitar a emissao de relatorio do tipo boletim contendo informac6es gerenciais sobre os
atendimentos de abordagem social realizados pelo municipio contemplando informacdes
como perfil de faixa etaria, sexo, vulnerabilidades, locais de abordagem, deficiéncias,
dependéncia quimica, tempo de moradia na rua.

81

Possibilitar a emissao de relatérios gerenciais diversos para os beneficios eventuais:

e Relatério de beneficios concedidos por tipo de beneficios;

e Relatério de beneficios concedidos por unidades

e Relatério de autorizacdo/recebido para retirada de beneficio, com dados do
solicitante, beneficio, lei autorizativa e valor total do beneficio;

e Relatério de requerimento de beneficio com dados do solicitante, beneficio, data e
assinatura;

e Relatério de parecer de beneficio eventual com a justificativa da concessédo do
técnico responsavel;

e Relatério dos beneficios concedidos para cada familia com relacdo nominal das
familias contempladas;

e Relatério dos beneficios concedidos por familia com a apresentacdo do beneficio,
quantidade, valor, total recebido, codigo da familia, quantidade monetéaria geral
concedida por beneficio, quantidade de concessées por beneficio, quantidade total
geral e valor total geral das concessdes por periodo;

e Relatério grafico demonstrando o maior nimero de beneficios concedidos em um
periodo por tipo de beneficio.

82

Possibilitar registrar o acompanhamento de usuérios dos servigos da Protecdo Social Basica
e Protecdo Social Especial, possibilitando visualizar em quais servicos estdo
acompanhamento ou ja foram desligados, possibilitando uma visdo integrada dos
acompanhamentos.

83

Possibilitar atender um usuario e ser possivel definir se 0 mesmo devera ser incluso ou nao
em acompanhamento nos Servicos.

84

Possibilitar o registro e acompanhamento do plano de acéo, individualizado e/ou coletivo,
com familias e individuos, no &mbito das prote¢des sociais: basica e especial, possibilitando
o diagnéstico social, identificacdo de vulnerabilidades, necessidades e potencialidades,
estratégias por vulnerabilidades com definicdo de prazos para regularizacdo da situacéo,
plano de metas por eixo com prazos e datas finais, controle de mediacdes periddicas,
recursos de monitoramento e avaliagdo, durante toda sua execu¢do, bem como permitir a
emissédo de relatérios gerenciais das fases de cadastro e acompanhamento dos planos.

85

Possibilitar que nos planos de agéo seja informado se as metas foram ou ndo cumpridas e
caso nao, por qual motivo/razdo. Permitir ainda que seja informado um parecer individual
referente a participacdo de cada familia ou pessoa identificando se o0s objetivos previstos
foram atingidos ou ndo e informacdes sobre desligamento do plano, caso tenha ocorrido.




MUNICIPIO DE ARMAZEM

ESTADO DE SANTA CATARINA

li* EL” Praca 19 de Dezembro, 130 — Centro - Fone (48) 3645-0740.
w CEP 88.740-000 — Armazém — SC
86 Possibilitar o controle das Medidas Socioeducativas (MSE) do tipo PSC (Prestacdo de

Servicos a Comunidade) e LA (Liberdade Assistida), permitindo registrar os dados do ato
infracional, data, adolescente, periodo de cumprimento da medida, local de cumprimento,
carga horaria e controle da frequéncia da prestacao dos servicos.

Possibilitar a elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) com os dados do
adolescente, documentacbes, endereco, ato infracional, situacdo escolar, saude,
habitacional, profissional e objetivos e metas do adolescente.

88

Possibilitar que nos principais cadastros e processos do sistema tais como pessoas, familias
atendimentos, beneficios eventuais, etc, seja possivel exportar dados em formato CSV ou
outra forma de tabulacdo de dados utilizando filtragens por periodo, por tipos (ex.: familias
em vulnerabilidade, atendimentos de dendncias, beneficios de auxilio natalidade, etc) e/ou
por qualquer outra condigdo que o usuario desejar filtrar, em diversas colunas do banco de
dados. Estas operacGes devem ser possiveis realizar diretamente na interface de usuario e
servirdo para exportacdo de dados do sistema para outras finalidades.

89

Possibilitar a emissédo da ficha cadastral de informac6es da familia com os dados da pessoa
de referéncia, endereco, composicao familiar, renda, programas, servi¢cos e atividades em
grupo que esta vinculada, beneficios que ja recebeu, vulnerabilidades, atendimentos e
encaminhamentos ja efetuados.

90

Possibilitar a emissdo do demonstrativo da ficha socioecondmica dos grupos familiares.

91

Possibilitar a emissédo de relatérios cadastrais no sistema tais como familias, pessoas,
atendimentos, atividades em grupo, planos de acompanhamento individual e familiar, etc.

92

Possibilitar a emissao de relatérios gerenciais diversos para as atividades em grupos:
Relatorio da ficha de inscricdo dos participantes;

Relatério do publico prioritario do SISC;

Relatorio de inscritos e lista de presenca para coleta de assinaturas;

Relatorio do diario de frequéncia, com as informacgfes registradas pelo sistema ou
para registro manual;

Relatério de faltas com as devidas justificativas;

Relatério de comprovacao de comparecimento em atividades em grupo;

e Relatério da relacdo de aniversariantes participantes das atividades.

93

Possibilitar a emissdo de relatério de autorizacdo para inclusdo de crianca ou adolescente
no servico de convivéncia e pessoas autorizadas a buscar.

94

Possibilitar a emissdo de relatério com suméario de atendimentos detalhando data, tipo de
atendimento, usuarios atendidos e responséveis pelo atendimento.

95

Possibilitar a emisséo do relatério dos atendimentos e encaminhamentos realizados para
familias e/ou individuos.

96

Possibilitar a emissdo do relatério de familias atendidas por unidade de referéncia,
demonstrando a unidade, cddigo da unidade, periodo, familia e codigo e total de familias
atendidas por unidade.

97

Possibilitar a emissdo de relatério de solicitacdo de comparecimento de usuarios para
atendimentos e relatorio de solicitagdo de contato com a unidade, com dados do usuario
envolvido e unidade para atendimento.

98

Possibilitar a emissdo de relatério grafico da incidéncia de vulnerabilidades por bairro,
demonstrando quais vulnerabilidades incidem em cada bairro e os bairros com maior indice
de vulnerabilidade.

99

Possibilitar a emisséo de grafico ou relatério textual dos beneficios eventuais concedidos.

100

Possibilitar a emissédo da declaracdo de beneficio recebido com dados do beneficiério,
legislacdo, parecer do responsavel e assinaturas.

101

Possibilitar a emissédo de relatério de desligamento de programa social com identificacéo,
programa, data da exclus@o e motivo da excluséo.

102

Possibilitar a emissédo do atestado de pobreza para fins de isencao na solicitacao de 22 via
de documentos tais como certiddo de nascimento, casamento, identidade, etc.
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103 | Permitir a emisséo de todos os formularios da Previdéncia Social (INSS) (Anexos de | a Xl

da Portaria Conjunta SNAS/SPPS/INSS N° 2, de 19 de setembro de 2014 para fins de
operacionalizagdo do Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social — BPC),
visando o encaminhamento de beneficiarios para acesso aos beneficios, completando os
formularios com os dados necessarios e existentes no banco de dados.

104

Possibilitar a emissdo de grafico de familias cadastradas por bairro e/ou tipo de
vulnerabilidade social.

105

Possibilitar a emissao de relatério com a rela¢é@o das familias incluidas em acompanhamento
no PAIF, PAEFI ou qualquer servigo Socioassistencial, com identificacdo do Periodo e
Unidade de Referéncia.

106

Possibilitar identificar por meio de relatérios os usuarios que estdo em acompanhamento nos
Servicos, que ja encerraram o acompanhamento ou que foram desligados dos servicos.

107

Possibilitar a emisséo de relagédo quantitativa ou percentual de familias acompanhadas nos
servicos com um demonstrativo grafico da situacao.

108

Disponibilizar um recurso de consulta de prontuario do usuario, demonstrando os principais
dados da familia, situacdo cadastral, endereco, telefone, responsavel familiar, membros,
renda familiar e per capita, atendimentos e encaminhamentos ja realizados, programas,
servicos e atividades em grupo vinculada, demandas da habitacdo, beneficios eventuais ja
recebidos, dentre outras informacdes.

109

Possibilitar a emissao de relatorio gerencial que demonstre a producéo mensal dos técnicos
referente ao volume de atendimentos, encaminhamentos, concessdes de beneficios,
acompanhamentos e outras acfes efetuadas pelos técnicos diariamente.

110

Possibilitar a emissdo de demonstrativo analitico dos atendimentos mensais obrigatorios do
CRAS (RMA — Relatério Mensal de Atendimentos), com identificacdo da Unidade de
Referéncia e os quantitativos das familias em acompanhamento pelo PAIF e atendimentos
individuais e coletivos, de acordo com os modelos de formulario do Ministério da Cidadania.

111

Possibilitar a emissdo de demonstrativo analitico dos atendimentos mensais obrigatérios do
CREAS (RMA), com a identificacdo dos quantitativos de acompanhamentos do PAEFI,
situacdes de violéncia ou violacbes e cumprimento de medidas socioeducativas (MSE), de
acordo com os modelos de formulario do MDS.

112

Possibilitar a emissdo dos relatérios de atendimentos mensais do CRAS e CREAS no
formato XML para importacdo no SAGI-MDS.

113

Possibilitar a consulta em tela de forma integrada dos demonstrativos analiticos dos
atendimentos mensais (RMA do CRAS e RMA do CREAS, conforme o caso), apresentando
todos os blocos e os valores quantitativos e nominais, ou seja, a relacdo das familias e
usuarios gue estao enquadradas em cada caso.

114

Possibilitar o diagnéstico socioterritorial utilizando mapas do municipio, atendendo no
minimo as seguintes necessidades:

e Permitir o georreferenciamento dos enderecos de familias e pontos de interesse para
apresentacdo em mapas facilitando o diagnéstico territorial, no qual serd possivel
visualizag&o da vulnerabilidade social do Municipio;

e Permitir o georreferenciamento dos enderecos de familias do Programa Bolsa
Familia, BPC, BPC na Escola e Beneficios Eventuais;

e Permitir o georreferenciamento dos enderecos de familias com perfil para Politica de
Habitacao;

e Permitir apresentacdo da distribuicdo geogréfica dos usuarios, bem como a posi¢céo
das unidades da rede socioassistencial;

e Permitir afiltragem dos dados no mapa para exibicdo personalizada de informacdes.

115

Possuir um Painel de indicadores, sendo possivel consultar por periodo desejado, que
tenham as seguintes informacoes:
e Numeros de familias e pessoas atendidas;
e Numero de cadastros novos de pessoas e familias;
e Principais Beneficios concedidos e Atendimentos realizados;
e Indicadores do RMA do CRAS e CREAS, podendo filtrar por um equipamento ou
todos;
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116 | Possibilitar o controle do agendamento dos atendimentos e atividades da equipe, registrando
eventos com datas, descri¢des, usudrios e técnicos envolvidos, bem como a exibi¢do destas
informacdes em formato de calendario onde seja possivel visualizar a agenda de toda a
equipe com 0s compromissos do dia, semana ou més.

117 | Permitir emitir o comprovante de agendamento de atendimentos, exibindo no minimo a data,
hora e local para atendimento, bem como a lista de documentos necessérios para a
efetivacdo do atendimento.

118 | Possui recurso que permite notificar por mensagens no sistema e por e-mail, de maneira
automatizada, lembretes dos eventos da agenda, de acordo com a preferéncia de quem
efetuou 0 agendamento.

119 | Possuir recurso para exportar dados de mala direta para geracdo de etiquetas de
correspondéncia de forma automatizada no software de geracdo de etiguetas dos Correios.

120 | Possibilitar o disparo de mensagens de texto (SMS - Short Message Service) para avisar a
pessoa de referéncia da familia do usuario que possui atendimento agendado, informando o
usuario, assunto, local, data, hora e técnicos de referéncia que fardo o atendimento,
permitindo definir também o prazo em minutos para o envio da mensagem.

*mediante a pagamento sob envio de sms

121 | Possibilitar que o administrador personalize o modelo de conteldo da redacdo das
mensagens de texto (SMS) que serdo enviadas, conforme trata o item 120.

122 | Permitir a gestdo de programas habitacionais classificando por tipo de demanda e o controle
de programas de diferentes esferas (Municipal, Estadual e Federal), com sele¢éo e oferta
automatica de programas habitacionais de acordo com as informagGes do interessado
registrado, por diferentes faixas de renda. Possibilitar também registrar nos programas os
critérios e prioridade para selecdo e condicbes de financiamento por faixa de renda do
programa.

123 | Permitir anexar documentos ao processo de demanda habitacional e também visualizar
informacdes do titular, tais como foto, membros familiares, identidade, CPF, dados de
deficiéncia, escolaridade e outros dados pessoais de cada membro.

124 | Permitir classificar as demandas habitacionais por meio de consultas ou relatérios por
critérios como renda familiar, nimero de membros familiares, presenca de deficientes, idosos
e mulher chefe de familia, periodo de moradia no municipio e outros critérios de acordo com
a exigéncia de cada programa.

125 | Permitir o gerenciamento das atividades (continuadas ou ndo continuadas) em grupo para
as demandas de projetos habitacionais

126 | Permite acesso ao georreferenciamento dos enderecos de familias com perfil para Politica
de Habitacao;

4, ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

4.1 A estimativa do preco estéd desenvolvida no documento em anexo, PESQUISA DE PRECO,
gue considerou o menor valor da pesquisa realizada, nos termos do artigo 7° do decreto municipal n°
19/2023 e artigo 23 da lei n® 14.133/21.

5. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

5.1 Trata-se de aquisicdo de bem comum, a ser contratado mediante dispensa de licitagdo, com
respaldo no inciso Il do caput do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, visto que o valor maximo desta
contratacdo ndo ultrapassa o valor total de R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil novecentos e seis
reais, e dois centavos) limite para dispensas de licitacdo de outros servicos e compras, valor
atualizado pelo Decreto n°® 11.871, publicado de 29 de dezembro de 2023.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1 Considerando que o processo de contratacdo direta sera mediante dispensa de licitagéo,
0S requisitos para contratagcdo seguirdo as regras do artigo 72 da Lei n 14.133/2021.

7. PRAZO CONTRATUAL
7.1. A pessoa fisica ou juridica vencedora do certame devera realizar a prestacdo de servicos
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descrito neste instrumento, sem qualquer custo adicional, de forma imediata apds assinatura do
contrato.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. S&o obrigacdes da Contratante:

8.1.1. receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, edital
e seus anexos e contrato;

8.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servi¢cos executados
provisoriamente com as especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta,
para fins de aceitacéo;

8.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre falhas ou irregularidades verificadas na
prestacéo do servico;

8.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, por meio de
comissao/servidor especialmente designado;

8.1.5. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
servigo, no prazo e forma estabelecidos no Termo de Referéncia e seus anexos;

8.2. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. OBRIGA(;()ES DA CONTRATADA

9.1. Sd&o obrigacdes da Contratada:

9.1.1. a Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia,
Seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do servico;

9.1.2. prestar o servi¢o, conforme especificacbes, constantes no Termo de Referéncia,
edital e seus anexos e contrato, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarédo
as indicacdes referentes aos servigcos prestados;

9.1.3. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do servi¢o, de acordo com 0s
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);
9.1.4. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da prestacdo do servi¢co, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovacao;

9.1.5. manter, durante toda a execuc¢ao do servico, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacédo exigidas na licitacao;

9.1.6. indicar preposto para representa-la durante a execu¢ao do servico.

10. SUBCONTRATACAO
10.1 N&o sera admitida a subcontratagcdo do objeto licitatorio.

11. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

11.1. O representante para acompanhar e fiscalizar a prestacéo do servi¢co, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucao e determinando o que
for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados, sera FERNANDA SOUZA
MACHADO, Diretora de Assisténcia Social e Habitagcdo, que exercera a funcao de fiscal do
contrato.

11.1.1. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos.
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11.1.2. O representante da Administracdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execuc¢édo do servico, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagéo

das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

12. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

12.1 A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos,
nos termos abaixo.

12.2 No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentagdo comprobatoéria do cumprimento da obrigagdo contratual.

12.3 O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de

fiscalizacdo ap6s a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

12.3.1 A contratante realizara inspecao minuciosa de todos os servicos executados.

12.3.1.1 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

12.3.1.2 A Contratada fica obrigada a corrigir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

12.3.2 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado
em consonancia com suas atribuicdes, e encaminhéa-lo ao gestor do contrato.

12.3.2.1 Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato,
em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

12.3.2.2 Ser& considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.
12.3.2.2.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida

tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

12.4 No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisoério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

12.4.1 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizagéo
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
cldusulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢oes;

12.4.2 Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

12.4.3 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo.

12.5 O recebimento da ultima etapa da execuc¢éo equivale ao recebimento do objeto como um
todo, e sera realizado da seguinte forma:

12.5.1 Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante

termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicagéo escrita do
contratado;

12.5.2 Definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apos o decurso do prazo de observacédo, ou
vistoria que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais.

12.5.3 O prazo para recebimento definitivo serd de 10 (dez) dias.

12.5.4 Na hipétese de a verificagcdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-4& como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
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esgotamento.
12.6 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposi¢des legais em vigor.

12.7 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, na proposta, no edital e seus anexos e
contrato, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

13. PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a
partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, por meio de ordem bancéria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicado pelo contratado.

13.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
orgdo contratante atestar a execuc¢édo do objeto do servico.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagcdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da
regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.

13.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

13.3.1. A contratante constatando a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias legais.

13.4. Constatando-se a situacao de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo
ou, ho mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

13.5. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

13.6. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

13.7. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela ndo execucdo do servigo, caso a contratada nao
regularize sua situacao exigida na habilitagéo.

13.7.1. Seré interrompido o0 servico em execugdo com a contratada que estiver com
certiddo negativa frente aos 6rgéos publicos, dos quais foram exigidos na habilitacdo da
contratagéo, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante.

13.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel.

13.8.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencédo tributaria quanto aos impostos e
contribuigBes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado
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a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

14. REAJUSTE

14.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentacéo das propostas.

14.2. Apds 01 (um) ano, poder&o ser reajustados os valores pelo indice IGPM.

15. DOTACOES ORCAMENTARIAS/ADEQUACAO ORCAMENTARIA
A dotacédo sera informada posteriormente pelo setor de contabilidade.

16. SANCC)ES ADMINISTRATIVAS

16.1. Aplica-se a disciplina das infracGes e sancdes administrativas aplicaveis no curso da
execucao do contrato prevista no Titulo 1V, Capitulo |, da Lei n® 14.133/2021.

16.2. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Armazém/SC, 08 de julho de 2024.

MARLETE MADALENA JOSINO
Responsavel pela elaboracdo

18. DESPACHO DO ORDENADOR DE DESPESAS

O documento apresentado descreve de maneira adequada o planejamento da contratacao,
permitindo a avaliacdo de custos e demandas, e possui em anexo 0s orcamentos e planilhas
de precos de mercado, definindo a sistemética de suprimento, critérios de aceitacdo do
objeto, deveres do Licitante e da Administracdo, procedimentos de fiscalizacdo e
gerenciamento, prazos de entrega e a possibilidade de san¢des administrativas, de forma
clara, concisa e obijetiva.

Dessa forma, APROVO o presente Termo de Referéncia e o ENCAMINHO ao setor
competente para as providéncias cabiveis para lancamento da licitacao.

Armazém/SC, 08 de julho de 2024.

LUIZ PAULO RODRIGUES MENDES
Prefeito Municipal
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Anexo |l

TERMO ADMINISTRATIVO DE CONTRATO FIRMADO ENTRE O MUNICIPIO DE ARMAZEM

CONTRATO N° 12024

Pelo presente instrumento, 0 MUNICIPIO DE ARMAZEM, pessoa juridica de direito publico,
inscrito no CNPJ sob o no 82.928.664/0001-80, estabelecido na Praca 19 de Dezembro, 130,
Centro Municipio de Armazém/RS, por seu Poder Executivo, neste ato representado pelo Prefeito
Municipal, Sr. LUIZ PAULO RODRIGUES MENDES, brasileiro, portador da Cédula de Identidade
n° 2.732.346 - SSP/SC, inscrito no CPF sob o0 n°® 898.656.349-53, residente e domiciliado nesta

Cidade, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa............... , pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ n°............. , estabelecida na Rua ............... , ha cidade de ,

representada pela Sr(@).............. , portador da Cédula de Identidade n° .......... /.., inscrito no CPF
sob o nC......... , residente e domiciliado ...............uuv..e. , doravante denominada CONTRATADA,

por esta e na melhor forma de direito, tém justo e contratado o que adiante segue, mediante as
clausulas e condi¢cbes descritas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DISPOSICAO GERAL: O presente contrato rege-se pelas disposicdes
da Lei n® 14.133/2021, bem como o atendimento das clausulas e condicdes estabelecidas no
Edital e seus anexos, em cumprimento ao processo administrativo de DISPENSA DE
LICITACAO n° 38/2024.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO: E objeto do presente contrato a contratacio
..................... , conforme especificacdes e anexos ao presente edital.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO: O contrato compreendera a
contratacdo de empresa especializada que devera executar o objeto na forma de execucao
direta, sob o regime de menor preco, segundo o disposto no artigo 72, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS: O servico esta especificado no
termo de referéncia, anexo |, do edital.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO, FORMA DE PAGAMENTO E REAJUSTE:
O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os seguintes valores:

ITEM: .......

DESCRICAO DO ITEM: .......
QUANTIDADE: .......

VALOR UNITARIO: .......
VALOR TOTAL: .......

TOTAL GERAL DO CONTRATO RS..........

O pagamento sera efetuado, conforme execuc¢éo do servigo, apds assinatura do contrato. A nota
fiscal emitida pelo fornecedor devera conter, no campo de Informacdes Complementares, a
indicacéo do numero do Processo Licitatorio e do respectivo Contrato.

As notas Fiscais deverdo ser emitidas com o valor do Imposto de Renda a ser retido pela
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administracdo, conforme Decreto Municipal n° 77/2023, com base na Instrugcdo Normativa
RFB n°1.234, de 11 de janeiro de 2012.

Paragrafo Unico - Ocorrendo desequilibrio econdémico-financeiro do contrato, a Administrac&o
podera restabelecer a relacdo pactuada, nos termos do artigo 22 c/c artigo 130, ambos da Lei n®
14.133/2021, mediante comprovacao documental e requerimento expresso da CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO: O presente contrato tera vigéncia pelo periodo de ..................
podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo, por iguais e sucessivos periodos, nos termos
do art. 132 da Lei n°® 14.133/2021.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes do presente
contrato serdo empenhadas na seguinte Dotacdo n° 03.02.2.004.3.3.90.00.00.00.00.00 e
dotacéo complementar n°® 3.3.90.40.01.00.00.00.

CLAUSULA OITAVA - DAS DESPESAS PARA EXECUCAO DO SERVICO: Todas as despesas
e demais recursos necessarios ao fornecimento ora contratados, incluindo-se eventual
contratacdo de pessoal para o desempenho de suas obrigagBes contratuais, serdo de
responsabilidade do CONTRATADO, descaracterizando-se, assim, qualquer vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE ou obrigacdo pecuniaria de qualquer natureza, além
daquelas descritas na CLAUSULA QUINTA.

CLAUSULA NONA - DOS DEVERES E DIREITOS DAS PARTES: Cabe ao CONTRATANTE, a
seu critério, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagcdo do cumprimento do contrato e,
caso ndo esteja a contento, devera formalizar reclamacdo a CONTRATADA, desde ja restando
estabelecido que o ndo cumprimento dos termos deste contrato pode ensejar a rescisao
contratual.

Paragrafo Primeiro - O CONTRATADO cabe cumprir o contrato, executando-o da melhor forma,
primando pela qualidade no fornecimento do objeto, e aceitar, integralmente, a fiscalizacdo do
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A existéncia e a atuacao da fiscalizacdo do CONTRATANTE em nada
restringem a responsabilidade Unica, integral e exclusiva do CONTRATADO no que concerne ao
cumprimento do contrato e suas consequéncias.

Paragrafo Terceiro - O CONTRATADO obriga-se a se manter, durante toda a execu¢do do
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas neste termo contratual.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES: O descumprimento, total ou parcial, de qualquer
das obrigacdes ora estabelecidas, sujeitara 0 CONTRATADO as sangfes previstas na Lei n°
14.133/2021, garantida a prévia e ampla defesa em processo administrativo.

Paragrafo Primeiro - O CONTRATADO fica sujeita as seguintes penalidades:

a) adverténcia, no caso de falta de presteza e eficiéncia no fornecimento previsto no
contrato;

b) multa, no valor correspondente a 10% (dez por cento) do valor pago de descumprimento
contratual;

C) suspensao do direito de contratar com o MUNICIPIO, pelo prazo de um ano, na hipotese
de reiterado descumprimento das obrigacdes contratuais;

d) declaracéo de inidoneidade para participar de licitacdo junto ao MUNICIPIO, na hip6tese
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de recusar-se ao cumprimento do contrato.

Paragrafo Segundo - O CONTRATANTE reserva-se o direito de descontar do valor estipulado
na CLAUSULA QUINTA o valor de qualquer multa porventura imposta & CONTRATADA em
virtude do descumprimento das condigfes estipuladas neste contrato e que ndo sejam
determinantes de rescisédo contratual.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA RESCISAO: O CONTRATANTE podera rescindir o
presente contrato, por ato administrativo unilateral, nas hipéteses previstas nos arts. 89 e ss, da
Lei n® 14.133/2021, sem que caiba ao CONTRATADO qualquer indenizacdo, sem embargo da
imposicao das penalidades que se demonstrem cabiveis em processo administrativo regular.

Paragrafo Unico - Em caso de rescisdo antecipada, sera pago pelo CONTRATANTE ao
CONTRATADO o valor proporcional ao que fora cumprido até a rescisao.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DAS PRERROGATIVAS DA ADMINISTRACAO: S&o
prerrogativas do CONTRATANTE as previstas no art. 104 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DO FORO: Fica eleito o foro da Comarca de Armazém, sem
opcao por qualquer outro, para dirimir eventuais davidas que possam advir do presente contrato.
E, por estarem assim, justos e contratados, assinam o presente termo, elaborado em duas vias
de igual teor e forma, para os mesmos fins e efeitos, na presenca de duas testemunhas iddneas.

Armazém — SC, de de 2024.

......................................... MUNICIPIO DE ARMAZEM
Contratada Contratante

Testemunhas



